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CONTEXTE

• Rôle de DGSCGC renforcé dans la 
définition de la doctrine

• Documentations opérationnelles DG 
éparses

• Construction d’une arborescence doctrinale 
partagé sur le PNRS



Le concept doctrinale de la DGSCGC

La conduite des opérations de secours

Le soutien des opérations

Les opérations avec 
des risques locaux 

spécifiques

Les interventions sur éoliennes
Les interventions sur bateau et 
navire
Les interventions sur aéronefs ULM
Les interventions sur PPV

Les opérations de la 
vie courante

INC

SUAP

IUV

DIV

Les opérations avec 
des soutiens 
spécifiques

Les interventions avec réservoirs de 
gaz
Les tueries de masse
NRBC
Les interventions en milieu périlleux



Début de la problématique

Retour à la normale

Imprévu

Imprévu

Imprévu

Imprévu

Imprévu



Les enjeux du guide de doctrine

• Traduire la complexité de ces opérations 
en principes simples

• Offrir un guide de doctrine réaliste et 
réalisable pour tous les SIS

• Capitaliser les savoir-faire et les retours 
d’expériences

• Une pensée commune



Chronologie d’une opération de 
secours

Appel 
requérant

Traitement 
de l’alerte

Envoi des 
secours

Les primo 
intervenants

Les soutiens 
spécifiques

Les experts



L’opération de secours

Appel 18 Envoi des
secours

Arrivée
primo

intervenants

Arrivée
des appuis

Experts

Traitement de l’alerte

Action des 
témoins et 
requérants

Action des secours
Conseils aux

témoins



Prévision et préparation OPS

Connaissance du risque

Relations avec parties prenantes

RETEX

Innovation

Partage des bonnes pratiques

Éléments de planification à 
disposition
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